
เข้้าพัักอย่่างมั่่�นใจไร้้กัังวล
เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะดููแลสุุขภาพ ความปลอดภััย สุุขอนามััยและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของแขกผู้้�เข้้าพัักด้้วยมาตรการป้องกัันรููปแบบใหม่่
ที่่�ครอบคลุุมและเคร่่งครััดกว่่าเดิิม ให้้แก่่แขกผู้้�เข้้าพัักทุุกท่่านในทุุกช่่วงเวลาของการเข้้าพัักโดยมีีมาตรการดังนี้้�
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การเช็็คอิิน

เทคโนโลยีีการทำำ�ความสะอาด

ห้้องพัักสำำ�หรัับแขก

แขกผู้้�เข้้าพัักมีีตัวเลืือกในการเช็็คอิินออนไลน์์ก่่อนเดิินทางมาถึึง โดยทุุกท่่าน
ท่ี่�เดิินทางมาถึึงโรงแรมจะได้้รัับการตรวจวััดอุุณหภููมิิและกระเป๋๋าเดิินทางทุุกใบ
จะได้้รัับการฆ่่าเชื้้�อทำำ�ความสะอาดก่อนนำำ�เข้้าสู่่�ห้้องพััก

ได้้มีีการนำำ�เทคโนโลยีีใหม่่ล่่าสุุดมาใช้้เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าเรามีีระบบการทำำ�ความสะอาด 
และการฆ่่าเชื้้�อโรคในระดัับที่่�ดีีที่่�สุุดในห้้องพัักทุุกแห่่งของเรา โดยโรงแรม
ของเราหลายแห่่งได้้นำำ�การฆ่่าเชื้้�อด้้วยรัังสีียููวีี และเทคโนโลยีีเครื่่�องปรัับอากาศ 
HVAC Hepa มาใช้้

ห้้องพัักทุุกห้้องผ่่านการทำำ�ความสะอาดและฆ่่าเชื้้�ออย่่างละเอีียดทุุกครั้้�งหลัังการ
เข้้าพััก ทุุกห้้องพัักมีีชุุดดููแลสุุขอนามััยส่่วนบุุคคล พร้้อมหน้้ากากอนามััยและ
แอลกอฮอล์์ล้้างมืือสำำ�หรัับแขกผู้้�เข้้าพัักแต่่ละท่่าน มีีบริิการเปลี่่�ยนผ้้าปููเตีียง 
ผ้้าขนหนูู และเสื้้�อผ้้าทุุกวัันและซัักด้้วยอุุณหภููมิิสููง แขกผู้้�เข้้าพัักสามารถเลืือกได้้
ว่่าต้้องการให้้ทำำ�ความสะอาดห้องพัักหรืือไม่่และในช่่วงเวลาใด

ผู้ดูแลแขกผู้เข้าพัก
มีีการแต่่งตั้้�งผู้้�ดููแลแขกผู้้�เข้้าพัักในแต่่ละบริิเวณภายในโรงแรม เพื่่�อให้้แน่่ใจ
ว่่ามีีการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดด้้านสุุขอนามััยและความปลอดภััยในระดัับสููงสุุด
ในทุุกจุุดให้้บริิการที่่�มีีการสััมผัสกัับแขก

หากมีีข้้อสงสััยเกี่่�ยวกัับมาตรการข้้างต้้น โปรดติิดต่่อทีีมงานผู้้�ดููแลแขกผู้้�เข้้าพััก ทางเรายิินดีีที่่�จะให้้ความช่่วยเหลืือแก่่ท่่าน

พื้้�นที่่�สาธารณะ
เราได้้เพิ่่�มมาตรการการทำำ�ความสะอาดในพื้้�นที่่�สาธารณะภายในบริิเวณโรงแรม
ทั้้�งหมด โดยเฉพาะบริิเวณที่่�มีีการสััมผัสได้้ง่่าย เช่่น ลููกบิิดประตููและปุ่่�ม กดในลิิฟต์์ 
โดยเราปฏิิบััติิตามมาตรการในการเว้้นระยะห่่างระหว่่างบุุคคลอย่่างเคร่่งครััด

บาร์และร้านอาหาร

รถโดยสาร

การเช็คเอ้าท์

มีีการเว้้นระยะห่่างระหว่่างโต๊๊ะและบริิการอาหารแบบตามสั่่�งเท่่านั้้�นเพื่่�อให้้
แน่่ใจว่่าปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดการเว้้นระยะห่่างระหว่่างบุุคคลและมาตรฐาน
ด้้านสุุขอนามััยและความปลอดภัยสููงสุุด โดยเราขอแนะนำำ�ให้้ท่่านทำำ�การสำำ�รอง
ที่่�นั่่�งล่่วงหน้้าก่่อนเข้้ารัับบริิการ

พาหนะทุุกคัันของโรงแรมที่่�ใช้้ในการรัับส่่งจากสนามบิิน และ/หรืือทริิปนำำ�เที่่�ยว
ต่่างๆ จะได้้รัับการฆ่่าเชื้้�ออย่่างละเอีียดทุุกครั้้�งหลัังการใช้้งาน พนักงานขัับรถ
ของเราปฏิิบััติิตามมาตรฐานด้้านสุุขอนามััยอย่่างเข้้มงวดท่ี่�สุุดและมีีบริิการ
แอลกอฮอล์์ล้้างมืือในพาหนะทุุกคััน

แขกผู้้�เข้้าพัักมีีตัวเลืือกในการเช็็คเอ้้าท์์ออนไลน์์ก่่อนเดิินทางกลัับ เพื่่�อลดการ
สััมผััส  ตามมาตรการในการเว้้นระยะห่่างระหว่่างบุุคคล

พื้้�นที่่�ออกกำำ�ลังกาย

สมาชิิกในทีีม

มีีการปรัับลดความจุุในพื้้�นที่่�ออกกำำ�ลัังกายลงตามมาตรการในการเว้้นระยะห่่าง
ระหว่่างบุุคคลอย่่างอย่่างเคร่่งครััด มีีการเพิ่่�มตารางการทำำ�ความสะอาดและ
มีีบริิการแอลกอฮอล์์ล้้างมืือทั่่�วพื้้�นที่่�ออกกำำ�ลัังกาย มาตรการด้้านสุุขภาพและ
ความปลอดภััยทั้้�งหมดในพื้้�นที่่�ออกกำำ�ลัังกายของเราเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนด
อย่่างเคร่่งครััด

สมาชิิกในทีีมทุุกคนผ่่านการฝึึกอบรมด้านสุุขอนามััยและความปลอดภััยที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับ COVID-19 รวมถึึงขั้้�นตอนการสวมหน้้ากากอนามััยและอุุปกรณ์
ป้้องกัันส่่วนบุุคคลที่่�ถููกต้้อง และการรัักษาระยะห่่างระหว่่างบุุคคล


